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TERMO DE REFERENCIA
(Processo Administrativo n° 1.691.314)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Contratacao de servicos de agéncia e publicidade e propaganda para prestagcdo de servigos
especializados de comunicagao institucional, abrangendo planejamento estratégico, criacao,
produgdo, execugdo, veiculacdo, monitoramento, mensuragdo e otimizacdo de campanhas
publicitaris do CRECI-RJ, em meios on-line e off-line, com atuacgao integrada em midia exterior
(OOH), midia impressa, midia digital, audiovisual e a¢des especiais de comunicagido, conforme

condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

LOTE UNICO
CEilee @ Preco maximo
Item |produto/se|Nome do produto/servigco Quant. |Unidade [Preco maximo total
rvico
Servigos em comunicagéo e marketing,
abrangendo planejamento,
desenvolvimento de estratégias,
monitoramento, atendimento,
relacionamento digital,
1 892 impulsionamento e  produgo de1,00 SERV |R$600.000,00 |R$ 600.000,00
conteudo para midia digital, fisica e
radiodifusao:

TOTAL R$ 600.000,00

1.2 O servigo objeto desta contratagéo é caracterizado como de natureza publicitaria, os quais
exigem expertise e qualificacdo técnica especifica, conforme justificativa constante do Estudo

Técnico Preliminar.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da assinatura do

contrato, podendo ser prorrogado, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133 de 2021.
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O Setor de Comunicacdo é a unidade responsavel por planejar, organizar, coordenar,
executar e veicular as atividades inerentes a comunicacéo social de natureza institucional e de
fiscalizacdo do Conselho Regional de Corretores de Iméveis da 12 Regido (CRECI-RJ). Entre suas
competéncias, destacam-se a divulgacido de atos normativos, a prestagcado de contas a sociedade
e aos profissionais registrados, o apoio as delegacias regionais e a interlocu¢ao com os veiculos

de imprensa sobre o mercado imobiliario e a ética profissional no estado do Rio de Janeiro.
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2.2. Tendo em vista a evolugédo das tecnologias de midia e as responsabilidades do Setor de
Comunicacao, a imagem do CRECI-RJ deve ser difundida de forma que transmita com maxima
eficiéncia seus principios, sendo condizente com sua misséo de fiscalizar e valorizar a profissdo
de corretor de imoveis. Dessa forma, a contratacdo de servigos de publicidade se faz necessaria
para atender ao principio da publicidade e ao direito a informacgao, efetivados por meio de ag¢des
que visam difundir ideias e principios éticos, posicionar o Conselho, disseminar iniciativas de
combate ao exercicio ilegal da profissdo e orientar o publico em geral sobre a seguranga nas

transacdes imobiliarias.

2.3. As atividades prestadas sao de natureza continua e visam atender a necessidade publica de
forma permanente por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio
publico e o funcionamento das atividades finalisticas do Conselho. A interrupcao destas atividades
comprometeria a prestagao do servigo publico, o cumprimento da missao institucional e o dever de

transparéncia ativa perante os profissionais inscritos e a sociedade fluminense.

2.4. A fim de manter as atividades de comunicag¢ao de forma ininterrupta, garantindo a eficiéncia e
a eficacia da Autarquia, o objeto desta contratagdo é a prestagcado de servicos de publicidade por
intermédio de agéncia de propaganda. Esta compreendera o conjunto de atividades integradas
que objetivam o estudo, o planejamento, a conceituacédo, a concepgao, a criagdo, a execugao
interna, a intermediagcdo e supervisdo da execucio externa e a distribuicdo de ag¢des publicitarias

junto aos publicos de interesse do CRECI-RJ.

2.5. Os servigcos de publicidade sao de uso continuo e indispensaveis para a instituicdo, estando
alinhados ao Plano Estratégico do Conselho e a sua Politica de Comunicacao Institucional,

visando o fortalecimento da categoria e a prote¢ado da sociedade.

2.6. O objeto da contratagdo encontra-se devidamente previsto no Plano de Contratagées Anual
do CRECI-RJ, em conformidade com as diretrizes de governancga e planejamento orgamentario da

Autarquia.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1 A descrigcao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Nos termos do art. 2° da Lei n° 12.232/2010, o objeto da presente contratacdo envolve o
conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o

planejamento, a conceituacdo, a concepg¢do, a criagdo, a execugao interna, a intermediacéo e a
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supervisdo da execucao externa e a distribuicdo de publicidade aos veiculos e demais meios de
divulgagao, com o objetivo de difundir ideias, informar o publico em geral e promover os servigos e

as acoes institucionais do CRECI-RJ.

3.2.1. Também integram o objeto desta licitagdo, como atividades complementares, os servigos

especializados pertinentes:

a) ao planejamento e a execucao de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacédo e de
geragao de conhecimento sobre o mercado imobiliario, o publico-alvo (corretores de iméveis e
sociedade), os meios de divulgagdo nos quais seréo difundidas as pecgas e a¢des publicitarias ou
sobre os resultados das campanhas realizadas, respeitado o disposto no art. 3° da Lei
12.232/2010;

b) a producao e a execugao técnica das pecas e projetos publicitarios criados;

c) a criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitaria, em
consonancia com novas tecnologias, visando a expansao dos efeitos das mensagens e das acoes

de valorizagao do profissional corretor de imdveis e de fiscalizagdo do Conselho.

3.3. A contratacao dos servigos tem como objetivo o atendimento ao principio da publicidade e ao
direito a informacgao, por meio de acbes que visam difundir os principios éticos da profisséo,
posicionar os programas do Conselho, disseminar campanhas de combate ao exercicio ilegal da

profissdo, além de informar e orientar o publico sobre a segurancga nas transacdes imobiliarias.

3.4. O planejamento previsto no subitem 3.2 objetiva subsidiar a proposicao estratégica das acoes
publicitarias, tanto nos meios de divulgacgao tradicionais (off-line) quanto nos digitais (on-line), para
alcance dos objetivos de comunicacao do CRECI-RJ, devendo prever, sempre que possivel, os

indicadores e métricas para aferi¢cdo e otimizacao de resultados.

3.5. As pesquisas e os outros instrumentos de avaliacado previstos na alinea ‘a’ do subitem 3.2.1

terdo a finalidade de:

a) gerar conhecimento sobre o mercado imobiliario fluminense, o perfil dos corretores de imoveis e

0s meios mais eficazes para divulgacao das campanhas;

b) aferir o desenvolvimento estratégico, a criagdo, a veiculagdo e a adequacao das mensagens

institucionais;

c) possibilitar a mensuragdo dos resultados das campanhas, vedada a inclusdo de matéria

estranha ou sem pertinéncia tematica com as competéncias do Conselho.

3.6. Os servigos previstos neste objeto ndo abrangem as atividades de assessoria de imprensa,
relagcbes publicas, assessoria de comunicag¢ao interna, patrocinio ou a realizagdo de eventos

festivos de qualquer natureza.
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3.7. Para a prestagao dos servigos sera contratada 01 (uma) agéncia de propaganda, doravante

denominada Contratada.

3.8. Os servigos serdo executados por licitante cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei n°
4.680/1965 e que possua o certificado de qualificagcao técnica de funcionamento, nos termos das
exigéncias da Lei n® 12.232/2010.

3.9. A agéncia atuara por ordem e conta do CRECI-RJ (Anunciante), em conformidade com o art.
3° da Lei n°® 4.680/1965, na contratacdo de fornecedores de bens e servigos especializados para

execugao das atividades complementares e de veiculos de divulgacao.

3.10. A agéncia ndo podera subcontratar outra agéncia de propaganda para a execugao dos
servicos essenciais de planejamento, criagcdo e conceituagdo previstos neste Termo de

Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagcdes Susten-
taveis:

4.2. A assessoria contratada, sempre que possivel, devera adotar praticas sustentaveis na Produ-
¢ao de Midia Exterior (OOH), utilizando materiais de baixo impacto de forma a priorizar o uso de

substratos reciclados, reciclaveis ou biodegradaveis na producao de lonas, adesivos e banners.

4.3 Sempre que possivel, utilizar tintas Ecoldgicas, preferencialmente, tintas a base de agua ou
com baixos indices de Compostos Orgéanicos Volateis (VOCs), reduzindo a emisséo de poluentes
atmosféricos durante a impresséo.

4.4 A agéncia devera apresentar um plano de descarte adequado para os materiais retirados apos
a veiculacao (lonas de outdoors, busdoors, etc.), priorizando a doagdo para cooperativas de

reciclagem ou projetos de upcycling (reutilizagao criativa).

4.5. No caso de painéis digitais e telas de LED, garantir que os equipamentos utilizem tecnologias
de baixo consumo de energia e possuam sensores de luminosidade para ajuste automatico de bri-
Iho.

4.6. Para materiais impressos, priorizar papéis com certificacdo florestal (como FSC ou PEFC),

que garantem o manejo sustentavel das florestas.
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4.7. Para reducao de desperdicio, deve o contratante otimizar o aproveitamento de papel e insu-
mos nos processos de diagramagao e prova, evitando excedentes de produgao, sobras de esto-

que.

4.8. Na producao audiovisual, adotar praticas de reducao de plasticos descartaveis, gestao de re-

siduos e preferéncia por iluminacdo de LED, visando menor consumo energético.

4.9. As pecas criativas e as campanhas produzidas para o CRECI-RJ deverdo zelar pela
diversidade étnica, de género e geracional, promovendo uma comunicagao inclusiva e livre de

esteredtipos.

4.10. Para fins de acessibilidade digital, deve garantir que as pegas para redes sociais e videos
institucionais incluam recursos de acessibilidade, como legendas, janelas de LIBRAS, quando soli-

citado, e audiodescrigao.

4.11. A contratada devera priorizar fluxos de aprovagéo 100% digitais, evitando a impresséo de

layouts, roteiros e relatérios para fins de revisao, utilizando ferramentas de gestdo em nuvem.

Subcontratagao

4.12. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.13. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, com validade durante a execugao do contrato e 90 (noventa) dias apds término
da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divi-
da publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a

5% (cinco por cento) do valor total da contratagéo.

4.14. Em caso de opg¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maxi-

mo, até a data de assinatura do contrato.

4.15. A apodlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o

prémio nas datas convencionadas.

4.15.1 Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do

contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.15.2 A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do

contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.
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4.15.3 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de
aniversario, desde que mantidas as condi¢cbes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo

figue descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.15.4 Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apolice de seguro
de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades de cau¢cdo em dinheiro ou titulos da divi-

da publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizagéo.

4.16.5 Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, de-
vera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal,

com correcao monetaria.

4.16.6. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacéo e de custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo

Ministério competente.

4.16.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e de-

vera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.

4.17 Na hipotese de opgao pelo titulo de capitalizagédo, a garantia devera ser custeada por paga-
mento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido

por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.17.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi-
¢des gerais e o numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagao foi aprova-
do pela Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de margo de 2022).

4.18. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao aceita-

¢a0, o pagamento de:

4.18.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento

das demais obrigagdes nele previstas;
4.18.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e

4.18.3 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao

adimplidas pelo Contratado.

4.19 A apdlice do seguro-garantia ou a fianga bancaria devera ter cobertura para o pagamento di-

reto ao empregado das verbas devidas em razao da inadimpléncia do Contratado.
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4.19.1 O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisao judi-
cial, sendo suficiente decisao definitiva em processo administrativo, que apure o montante devi-
do.

4.20 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo,
contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os

mesmos parametros utilizados quando da contratacao.

4.21. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o
Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a or-

dem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administracéo.

4.22. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obriga-
¢ao, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notifi-

cada.
4.23. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.23.1 O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas

contratuais.

4.23.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apolice, sua caracterizagao e comunicagao poderao ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracteri-
zando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril
de 2022.

4.24. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagéo para a liberagéao de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capi-
talizagdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o

Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.25. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagao da Su-

sep.

4.25.1 A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da

vigéncia da apdlice.
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4.26. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execu¢ao do contrato ou apés a
sua extincado por culpa exclusiva da Administragao e, quando em dinheiro, sera atualizada mone-

tariamente.

4.27. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista

neste Termo de Referéncia.

4.28. O garantidor n&o é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratan-

te com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

4.29. A garantia de execugédo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista

neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.30. Nao ha necessidade de realizagédo de avaliagéo prévia do local de execugao dos servigos.
5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de Execugao

5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. A partir das demandas e necessidades relacionadas a comunicagdo institucional do
Conselho, o Setor de Comunicacdo do CRECI-RJ acionara a agéncia de publicidade contratada,
para estudar as melhores estratégias para que sejam alcancadas a eficiéncia e a eficacia da acgao,

observando rigorosamente o principio da economicidade e o interesse publico.

5.1.2. Antes de sua execugao, toda e qualquer agao publicitaria devera ser formalizada através de
um Briefing ou Ordem de Servico (OS), contendo o detalhamento da estratégia, os roteiros, os
layouts das pecas e as estimativas de custos de produgcédo e midia, para analise e validacao

técnica do Setor de Comunicacéo.

5.1.3. As propostas de ag¢des publicitarias serdao submetidas a andlise de conformidade do Setor

de Comunicacgao e da Diretoria do CRECI-RJ. A andlise envolvera dois aspectos fundamentais:

Conteudo: Verificacdo da conformidade com os objetivos estratégicos do Conselho, observancia
ao Manual de ldentidade Visual e aderéncia ao discurso institucional de valorizacdo do corretor de

imoéveis e protecao da sociedade.

Midia: Verificagcdo da adequacdo do planejamento de midia, critérios técnicos de alcance,
frequéncia e perfil do publico-alvo, garantindo que os recursos sejam aplicados nos veiculos de

maior impacto para a categoria e para o cidadao.

5.1.4. Somente ap6s a aprovagao formal e por escrito (via e-mail institucional ou sistema de

gestao interna) pelo CRECI-RJ, a acdo podera ser iniciada. A finalizacdo da demanda ocorrera
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com a sua veiculagdo, execugao ou instalagao, as quais devem, obrigatoriamente, ser registradas
pela agéncia contratada por meio de comprovantes de veiculagao (checking), registros
fotograficos ou videos. Tais evidéncias deverdo ser anexadas ao respectivo processo de

pagamento para fins de conferéncia, auditagem e armazenamento.

Local e horario da prestagao dos servigos
5.2. O servigo devera ser executado no Estado do Rio de Janeiro.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. Para a producao de pecas e veiculagdo de midia, serdo criadas demandas especificas basea-
das no planejamento estratégico do Conselho. Confirmada a necessidade institucional, o Setor de
Comunicacao do CRECI-RJ definira as diretrizes e objetivos de cada agao.

5.2. A demanda sera formalizada junto a agéncia de publicidade contratada, que devera apresen-
tar propostas orcamentarias detalhadas para a execugdo. O Setor de Comunicacéo, utilizando
como referéncia valores de contratacdes anteriores e pesquisas de precos de mercado, avaliara a
conformidade dos orgamentos e negociara os custos junto a agéncia, zelando sempre pelo princi-
pio da economicidade e pela eficiéncia na aplicacdo dos recursos da Autarquia.

5.3. Apds a validagao técnica e orgamentaria pelo Setor de Comunicagéao, a proposta de agao pu-
blicitaria sera submetida a aprovacao da Diretoria e/ou Presidéncia do CRECI-RJ. A solicitagdo de
aprovacgao deve ser acompanhada de justificativa clara, detalhando a necessidade da agao, o pu-
blico-alvo a ser atingido e os resultados esperados para o Conselho e para a categoria dos corre-
tores de imdveis.

5.4. A analise institucional para aprovacgao final observara dois aspectos técnicos principais:
Conteudo: Verificagdo da conformidade com a missdo do CRECI-RJ, respeito a legislacao vigen-
te, normas do Conselho Federal de Corretores de Iméveis (COFECI) e aderéncia ao posiciona-
mento institucional.

Midia: Avaliagdo da adequagdo do plano de midia, garantindo que a escolha dos veiculos e for-
matos (on-line e off-line) seja técnica e oferega o melhor custo-beneficio para a divulgagcéo das
mensagens do Conselho no Estado do Rio de Janeiro.

5.5. Uma vez autorizada, a acéo sera efetivada pela agéncia contratada. Apds a conclusao da de-
manda, a agéncia devera apresentar o relatério de finalizagdo acompanhado das devidas evidén-
cias (comprovantes de veiculagao, notas fiscais de terceiros e registros fotograficos). O processo
de pagamento serd instruido mediante a atestagdo dos servigos pelo fiscal do contrato, para o de-

vido prosseguimento dos tramites financeiros.

Pagina 9|39



Ll , -
. CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS — 12 REGIAO/RJ
CDECL.DI PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1.686.324

Informacgoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.6 Criacao e producdo de campanhas publicitarias e institucionais destinadas a promocéao da re-
gularidade profissional, combate ao exercicio ilegal da profissdo e divulgacao de servigos do Con-
selho. As campanhas devem visar a sociedade fluminense e, especificamente, os corretores de
imoveis e empresas imobilidrias, com veiculagado em: Internet: Redes sociais, portais de noticias e
Google Ads; Radio e TV: Emissoras de grande alcance no estado do Rio de Janeiro; Midia Exteri-
or e Digital (OOH/DOOH): Outdoor, busdoor, painéis em esta¢des de VLT/Metr6 e bancas digitais;
Canais Institucionais: Site oficial, revista e informativos do CRECI-RJ.

5.7. Producgao grafica e diagramacao de livros digitais (E-books), cartilhas de orientagédo técnica,
manuais de ética e relatérios anuais de gestao, visando a atualizagao profissional dos corretores e
a transparéncia das atividades do Conselho perante a sociedade.

5.8 Criagao de identidade visual e material promocional para eventos de capacitagdo (como o En-
contro de Corretores, palestras da Unicreci e campanhas de convénios/beneficios exclusivos para
os profissionais registrados no estado do Rio de Janeiro.

5.9. O dimensionamento da proposta da licitante devera ser o menor preco em cima do orgamento
estimativo apresentado pela Administracdo. Para a Proposta de Pregos deverdo ser observadas
as praticas de mercado, conforme estabelece os incisos do art. 6° da Lei n°12.232/2010, bem
como as condicoes diferenciadas de remuneragao para a Administracdo Publica, conforme deter-
mina o Decreto n°® 4.563/2002, s&do estabelecidas pelo Conselho Executivo das Normas-Padrao da
Atividade Publicitaria (CENP).

5.10 A agéncia contratada devera atuar de forma completa e integrada, sendo responsavel por
todas as etapas do processo publicitario, incluindo, mas nao se limitando a:

5.11 Planejamento Estratégico: Diagnodstico de comunicagéo institucional; Planejamento anual,
semestral ou por campanha; Definichdo de objetivos, publicos-alvo, mensagens-chave e
indicadores de desempenho (KPIs); Planejamento integrado de midia on-line e off-line; Proposicao
de estratégias criativas e de veiculagao.

5.12 Gestdo de Projetos e Atendimento: Atendimento dedicado ao CRECI-RJ; Gestdo de
cronogramas, fluxos de aprovacgéo e entregas; Interface com fornecedores, veiculos e parceiros;
Controle de prazos, custos e qualidade.

5.13 Midia Exterior — OOH (Out of Home): O controle criativo, conceitual e institucional das
campanhas permanecera sob responsabilidade do CRECI-RJ, podendo o desenvolvimento
criativo e de artes ser realizado de forma compartilhada com a agéncia contratada, conforme
definido em cada demanda especifica. A agéncia devera disponibilizar, operar, negociar e
gerenciar espacos de midia exterior, sendo obrigatoria a apresentacédo prévia ao CRECI-RJ de

todas as opg¢des disponiveis para analise e escolha.
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5.14 Disponibilizacao de Espacgos: A contratada devera possuir carteira propria, representagdes
ou parcerias comerciais que garantam acesso aos espagos de midia; Disponibilizar catalogo
detalhado de pontos e formatos; Apresentar mapas de localizacao, fotos, simulacbes e dados de
circulacao; Informar alcance estimado, frequéncia, perfil de publico e impacto visual; Permitir ao
CRECI-RJ a selecéo, substituicdo ou priorizagado dos espacos ofertados.

5.15 Tipos de Midia OOH: Incluem, obrigatoriamente, mas ndo se limitam a: Outdoors
convencionais, front-light e back-light; Outdoors especiais e formatos diferenciados; Painéis de
LED estaticos ou digitais; Painéis eletrénicos urbanos; Busdoor (laterais, traseiras e internos);
Midia em barcas e embarcagdes (adesivagao externa, painéis internos, TVs a bordo); Telemidia
em elevadores residenciais, comerciais e corporativos; Reldgios de rua, mobiliario urbano e
abrigos de 6nibus; Midia em estacbes, terminais e areas de grande circulagdo; Novas
tecnologias e formatos OOH que venham a surgir durante a vigéncia contratual.

5.16 Producao e Operacao OOH: Producéo grafica ou digital das pecas; Logistica de instalagao,
manutencao e retirada; Substituicido de pecas danificadas; Registro fotografico da veiculagao;
Garantia de conformidade legal, urbana e regulatoria.

5.17 Criagcao e Desenvolvimento de Campanhas: O controle criativo, conceitual e institucional,
como também a produgcdo grafica e audiovisual das campanhas permanecera sob
responsabilidade do CRECI-RJ, podendo o desenvolvimento criativo e de artes ser realizado de
forma compartilhada com a agéncia contratada, conforme definido em cada demanda especifica.
5.18 Governanga Criativa: O CRECI-RJ detera a palavra final sobre conceitos, linhas criativas,
linguagem, identidade visual e mensagens institucionais; A agéncia podera sugerir layouts, pecas
e solugbes criativas, sempre sujeitas a validacdo e aprovacao prévia do CRECI-RJ; O
desenvolvimento de artes podera ocorrer de trés formas: a) Integralmente pelo CRECI-RJ
(agéncia faz apenas adaptacao e produgao); b) De forma compartilhada entre as partes; c)
Integralmente pela agéncia (quando solicitado expressamente).

5.19 Tipos de Campanhas: Campanhas institucionais de grande porte; Campanhas educativas e
de conscientizacdo; Campanhas promocionais e informativas; Agdes pontuais e datas
comemorativas; Desdobramentos multiplataforma.

5.20 Servicos Criativos Executaveis pela Agéncia: Redacao publicitaria e adequacéo de textos;
Direcao de arte e design grafico; Desenvolvimento e finalizagdo de layouts; Adaptacao de pecas
para multiplos formatos; Garantia de conformidade com a identidade visual do CRECI-RJ.

5.21 Producdo Audiovisual: A agéncia sera responsavel por toda a cadeia de producdo
audiovisual.

5.22 Tipos de Conteudo: Videos institucionais; Filmes publicitarios; Videos educativos e
explicativos; Conteudos para redes sociais e plataformas digitais; Animagdes, motion graphics e

videos informativos.
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5.23 Etapas da Producgdo: Roteirizacdo (Caso seja solicitado pelo Creci — RJ), Planejamento e
pré-producdo; Captagdo de imagens e audio; Edicdo, finalizagdo e pds-produgdo; Locucgao,
legendagem e trilha sonora; Adequacao técnica para cada meio de veiculagéo.

5.24 Midias Tradicionais: Televisado: Planejamento e compra de midia em TV aberta e fechada;
Producdo e adaptacdo de filmes publicitarios; Negociacdo de formatos, horarios e pacotes;
Adequacao aos padrdes técnicos das emissoras.

5.25 Radio: Planejamento e veiculagdo em radios AM, FM e web; Produgcdo de spots, jingles e
vinhetas; Segmentacdo geografica e por publico; Controle de insergdes e comprovagao de
veiculacgao.

5.26 Midia Impressa: Planejamento e compra de espago em jornais, revistas e publicagdes
especializadas; Criacdo, diagramacéao e finalizagdo de anuncios (Quando solicitado pelo Creci —
RJ) Produgéo de materiais graficos institucionais; Acompanhamento de circulagéo e alcance.

5.27 - Midia Digital e Performance

5.27.1 - Gestdo de Anuncios em Redes Sociais: Planejamento e execugdo de campanhas
patrocinadas; Gestao de anuncios em Meta (Facebook e Instagram), LinkedIn, TikTok, YouTube e
plataformas similares; Segmentacao avangada de publicos; Testes A/B e otimizagao continua.
5.27.2 - Google Ads e Plataformas Digitais: Campanhas na Rede de Pesquisa, Display, YouTube
e parceiros; Definigdo de palavras-chave e estratégias de conversao; Gestao de orgcamento e
lances; Monitoramento de métricas e desempenho.

5.27.3 - Monitoramento e Relatérios: Definicdo de KPIs; Relatérios periddicos detalhados; Analise
de resultados; Recomendagdes estratégicas para otimizagao.

5.27.4 - Servigos Complementares e Estratégicos: Poderao ser incluidos como parte do contrato
ou como servigos adicionais: Planejamento integrado de comunicacéo institucional; Pesquisa de
imagem e percepgao institucional; Gestao de crises de comunicacao; A¢des com influenciadores
digitais; Midia programatica; Producdo e cobertura de eventos institucionais; Consultoria em
branding e posicionamento; Adequacao as normas legais, éticas, LGPD e regulamentos internos.
5.27.5 - Integragdo, Governancga e Aprovacdo: O CRECI-RJ sera responsavel pelo fornecimento
de diretrizes estratégicas e conteudos institucionais; A agéncia sera responsavel por toda a
execugao técnica e operacional; Todas as pecgas deverao ser previamente aprovadas pelo CRECI-
RJ; A contratada devera manter registros, comprovagdes de veiculagcdo e histérico das
campanhas; Os servigos deverdo observar principios de legalidade, economicidade, eficiéncia,

transparéncia e interesse publico.

Especificagdao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n® 14.133, de 2021)
5.28. O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).
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Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.29. Nao ha procedimentos de transicao.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias

de sua inexecucao total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagbes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse

fim.

6.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias

que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgédo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagéo do plano
de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execu¢ao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,

dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugédo do objeto
contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do
preposto da empresa, hipoétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da ativida-
de.

Fiscalizagao

6.8 A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizagao Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execug¢ao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

6.11 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

6.12 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as

medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.13 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagcdo ou a prorrogagao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.15 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.16 Caso ocorra descumprimento das obrigagcbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugédo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, IV).

Gestor do Contrato

6.17 O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e

fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
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gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das
alteragbes e das prorrogagbes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.18 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execug¢ao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 21, 1I).

6.19 O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.20 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo
contratado, com mencg&o ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.21 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagao de sangdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata
o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.22 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.23 O gestor do contrato devera enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacéo da execucéo do objeto utilizara Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), con-
forme previsto no Anexo do Edital.

7.1.1. Sera indicada a retengéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
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7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avali-
acao da prestacao dos servicos.

7.3. A aferigéo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1 A CONTRATADA devera entregar o servico seguindo as especificagbes dadas pela
CONTRATANTE, como tamanho, tipo de material, cores, lugares e dias a serem entregues e
instalados. As midias digitais deverdo seguir o padrao estabelecido pela CONTRATANTE, como
tempo de video, imagens, dia adequado para postagem e utilizar a norma padrdo da lingua
portuguesa. A CONTRATANTE fiscalizara a execugédo dos servigos contratados e verificara o
cumprimento das especificagdes técnicas, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando néo

corresponderem ao solicitado ou especificado.
Do recebimento

7.4. O recebimento provisorio sera realizado apds a conclusao de cada demanda ou etapa do cro-
nograma de veiculagédo, mediante a ocorréncia do seguinte fato gerador: a entrega formal do Rela-
tério de Finalizagdo pela Contratada, por meio de comunica¢ao de cobranga enviada ao CRECI-
RJ.

7.5. O prazo para recebimento provisoério sera contado do recebimento de comunicagao de co-
branca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestagao dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, De-
creto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022 ).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
baseado no percentual de execugao do servigo.

7.10. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execugao do objeto

e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizados em
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consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensi-
onamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas ex-
pensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resul-
tantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou
unica medigao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir
a ser apontadas no recebimento provisoério.

7.14. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisé-
rio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.16. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as es-
pecificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.17. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
0 registro, a analise e a conclusio acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a
fiscalizacao técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo enca-
minha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias corridos, conta-
dos do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
apos a verificagao da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrati-
vo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com
mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente defi-
nidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n° 11.246, de 2022).
7.18.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregdes;
7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com

base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensi-
onado pela fiscalizago.

7.18.5. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedi-
mentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcao e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quan-
tidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a em-
presa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execuc¢do do objeto, para
efeito de liquidagcdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do

contrato.

Liquidacao
7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
uteis para fins de liquidagao, na forma desta sec¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, §2° da Instrugao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem
o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.
7.24. Para fins de liquidacao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do docu-
mento, tais como:

7.24 1. o prazo de validade;

7.24.2. a data da emissao;

7.24.3. os dados do contrato e do érgéo contratante;

7.24.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.24.5. o valor a pagar; e

7.24.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.25. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida-
¢ao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacao da situacédo, sem énus a contratante;
7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da re-

gularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
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acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das con-
dicdes de habilitagcdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impecga a participagdo em
licitagdo, no @mbito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publi-
co, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providen-
ciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa-
¢ao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.29. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante de-
vera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadim-
pléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que se-
jam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
7.30. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a am-
pla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execugéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagdo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. A forma de remuneragdo para os servigos de publicidade é regulamentada pelo CENP —
Conselho Executivo das Normas-Padrao, cuja legalidade é garantida pelo art. 7° do Decreto Fede-
ral n°

57.690/66, no qual estipula como referéncia para o pagamento de honorarios e reembolso das
despesas a regras constantes nas Normas-Padrao de Atividade Publicitaria editadas pelo CENP.
7.32.1. A remuneragao das agéncias de publicidade é realizada por meio do reembolso de seus
custos internos e pelo pagamento de honorarios sobre os valores orgados junto a fornecedores
especializados, quando ndo geram veiculagéo.

7.32.2. Pelas normas-padréo, o custo dos servigos internos, assim entendidos aqueles que sao
executados pelo pessoal e/ou com os recursos da propria agéncia, sera calculado com base em
parametros referenciais estabelecidos pelo sindicato da base territorial onde a agéncia estiver lo-

calizada e ndo sera acrescido de honorarios nem de quaisquer encargos.
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7.32.3. Além dos custos internos e dos honorarios, quando a execugao do contrato envolve veicu-
lagdo em midias, a agéncia contratada recebe dos veiculos - com fundamento legal no art. 11 da
Lei n°® 4.680/65 e art. 11 do Decreto 57.690/66, bem como o art. 19 da Lei 12.232/10 - o desconto
padrédo de agéncia.

7.32.4. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até trinta dias uUteis, contados da finaliza-
¢ao da liquidacdo da despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SE-
GES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado seréo atualizados mo-
netariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao, me-

diante aplicagdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.36. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado.

7.36.1. Apods o interregno de um ano, e independente de pedido da contratada, os precgos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice Nacional de Precos ao Con-
sumidor (INPC), exclusivamente para as obrigac¢des inicia das e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade, com base na férmula presente no art. 5° do Decreto n® 1.054, de 1994.

7.36.2. O reajuste sera feito com a data-base vinculada a data do orgamento estimado.

7.36.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.36.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do indice de reajustamento, o contratante pagara a
contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga corres-
pondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

7.36.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser.

7.36.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de Termo Aditivo.

7.36.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

Pagina 20|39



Ll , -
. CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS — 12 REGIAO/RJ
CDECL.DI PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1.686.324

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao re-
tidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vi-
gente.

7.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, n&o sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuigcbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprova-
¢ao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na

referida Lei Complementar.

Cessao de crédito
7.39. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 82, de 21 de fe-

vereiro de 2025, conforme as regras deste presente topico.
7.39.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.40. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracao, esta

condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.41. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de ces-
sdo de crédito e a realizagdao dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade
fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.42. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente (con-
tratado) pela execugéo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas
e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis
no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possi-
bilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagao do fato ge-

rador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.43. A cesséao de crédito nao afetara a execugéo do objeto contratado, que continuara sob a inte-

gral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
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8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITAGAO, na
modalidade CONCORRENCIA, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento
pelo TECNICA E PRECO de acordo com o que estabelece a Lei n°® 12.232, de 29 de abril de
2010.

8.2. A licitante devera apresentar sua Proposta Técnica estruturada de acordo com os quesitos e

subquesitos a seguir:
8.3. Quesito 1 - Plano de Comunicagao Publicitaria
8.4. Subquesito 1 - Raciocinio Basico

a) a acuidade demonstrada na analise das caracteristicas e especificidades do ANUNCIANTE e

do contexto de sua atuagao;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as necessidades

de comunicagao publicitaria identificadas;

c) a assertividade demonstrada na analise do desafio de comunicacdo a ser superado pelo

ANUNCIANTE e no entendimento dos objetivos de comunicacao estabelecidos no Briefing.
8.5. Subquesito 2 - Estratégia de Comunicagao Publicitaria

a) a adequacéo do partido tematico e do conceito a natureza e as atividades do ANUNCIANTE,

bem como ao desafio e aos objetivos de comunicagao;
b) a consisténcia da argumentacdo em defesa do partido tematico e do conceito;

c) as possibilidades de interpretagdes positivas do conceito para a comunicagao publicitaria do
ANUNCIANTE com seus publicos;

d) a consisténcia técnica dos pontos centrais da Estratégia de Comunicagao Publicitaria proposta

e sua exequibilidade;

€) a capacidade da licitante de articular os conhecimentos sobre 0 ANUNCIANTE, o desafio e os

objetivos de comunicagao estabelecidos no Briefing;
8.6. Subquesito 3 - Ideia Criativa
a) o alinhamento da campanha com a Estratégia de Comunicagao Publicitaria;

b) a pertinéncia da solucdo criativa com a natureza do ANUNCIANTE, com o desafio e com os

objetivos de comunicacao estabelecidos no Briefing e sua exequibilidade;

c) a adequacao das pegas publicitarias e adequagao da linguagem ao perfil dos segmentos de

publico-alvo;
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d) a compatibilidade das pecgas publicitarias com os meios e veiculos de divulgacdo a que se

destinam;
e) a originalidade da solucao criativa e a multiplicidade de interpretagdes favoraveis que comporta;
8.7. Subquesito 4 - Estratégia de Midia e Nao Midia

a) a adequacgao da Estratégia de Midia e Nao Midia com as caracteristicas da agao publicitaria,
com a verba referencial para investimento e com o desafio e os objetivos de comunicagéo

estabelecidos no Briefing;

b) a consisténcia técnica demonstrada na proposicéo e defesa da estratégia, da tatica e do plano

de midia;

c) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicacdo dos segmentos de

publicos-alvo da campanha publicitaria;

d) a adequagéo da proposta no uso dos recursos proprios de comunicagao do ANUNCIANTE e

seu alinhamento com a Estratégia de Midia e Nao Midia;

e) o grau de eficiéncia e a economicidade na utilizacdo da verba referencial para investimento,

demonstrados na simulagao dos parametros de cobertura e frequéncia.
8.8. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradigdo dos clientes, como anunciantes publicitarios, e o periodo de atendimento a

cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em atividades publicitarias e a adequagao das
quantificagdes e qualificacbes desses profissionais as necessidades de comunicagao publicitaria
do ANUNCIANTE;

¢) a adequacéo da infraestrutura e das instalagdes que estardo a disposicao do ANUNCIANTE na

execucgao do contrato;
d) a funcionalidade do relacionamento operacional entre 0o ANUNCIANTE e a licitante;
8.9. Quesito 3 - Repertério

a) a originalidade da solugéo criativa e sua adequagao a natureza do cliente, ao publico-alvo e ao

desafio de comunicacao;

b) a clareza e precisdo das mensagens e a adequacgao da linguagem as caracteristicas dos meios

€ publicos-alvo;
¢) a qualidade da produc¢ao, da execucao e do acabamento das pecas.

8.10. Quesito 4 - Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao
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a) a evidéncia de planejamento estratégico por parte da licitante na proposicdo da solugéo
publicitaria;

b) a demonstracdo de que a solucdo publicitaria contribuiu para o alcance dos objetivos de

comunicacgao do cliente;

c) a complexidade do desafio de comunicagdo apresentado no Relato e a relevancia dos
resultados obtidos;

d) o encadeamento légico da exposigao do Relato pela licitante

QUESITOS SUBQUESITOS

I. Raciocinio basico
1. Plano de Comunicagao Publicitaria ocin! !

Il. Estratégia de Comunicacdo Publicitaria

[1l. Ideia Criativa

IV. Estratégia de Midia e Ndo Midia
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2. Capacidade de Atendimento

3. Repertério

4. Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagao

Da empresa a ser contratada

8.11. Nos termos dos artigos 1° e 4° da Lei n°® 12.232/2010, os servigos de publicidade deverao
ser prestados necessariamente por intermédio de agéncias de propaganda, que tenham obtido
certificado de qualificagdo técnica de funcionamento e, de acordo com o §1° do art. 4° o
certificado de qualificacdo técnica de funcionamento podera ser obtido perante o Conselho
Executivo das Normas-Padrdo (CENP), entidade sem fins lucrativos, integrado e gerido por
entidades nacionais que representam veiculos, anunciantes e agéncias, ou por entidade
equivalente, legalmente reconhecida como fiscalizadora e certificadora das condigbes técnicas de

agéncias de propaganda.
Da Proposta Técnica

8.12. No ambito de uma licitacédo do tipo "técnica e preco”, como é o caso da presente contratacao
de servicos de publicidade, as Propostas Técnicas a serem apresentadas pelas licitantes
constituem o elemento primordial do procedimento de selegdo, na medida em que é por meio
delas que as agéncias de propaganda comprovardo a sua qualificacdo e expertise para
atendimento das necessidades de comunicagdo do contratante. Dessa forma, a Proposta Técnica
contempla uma série de quesitos e subquesitos a serem julgados, os quais, juntos, possibilitam a

avaliacdo da capacidade técnica das licitantes, a saber:

QUESITOS PONTUAGAO MAXIMA
1. Plano de Comunicagao Publicitaria 80 pontos
SUBQUESITOS | I. Raciocinio Basico 20 pontos

Il. Estratégia de Comunicacao
20 pontos
Publicitaria

lll. Ideia Criativa 20 pontos
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IV. Estratégia de Midia e Nao
. 20 pontos
Midia
2. Conjunto de Informacgdes 20 pontos
2.1 Capacidade de Atendimento 10 pontos
2.2 Repertério 5 pontos
2.3 Relatos de Solugcbes de Problemas de
. 5 pontos
Comunicagao
PONTUAGAO TOTAL 100 pontos

8.13. De acordo com o inciso IX do artigo 6° da Lei n® 12.232/2010 o formato para apresentacao
pelas licitantes do Plano de Comunicacdo Publicitaria deve ser padronizado quanto a seu
tamanho, fontes tipograficas, espacamento de paragrafos, quantidades e formas dos exemplos de
pecas e a outros aspectos pertinentes, visando assegurar a inviolabilidade da autoria do quesito

mais importante da Proposta Técnica.

8.13.1 Deve conter:

a) Documento digital unico em formato PDF, com no maximo 10 paginas;

b) Capa, contracapa e conteudo em formato A4 branco, todos em fundo branco;

c) Espacamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das respectivas bordas;

d) Espagcamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, na superior e na inferior, a partir
da borda;

e) Titulos, entretitulos, paragrafos e linhas subsequentes sem recuos;

f) Espagamento simples entre as linhas e, opcionalmente, duplo apods titulos e entretitulos e entre
paragrafos;

g) Alinhamento justificado do texto;

h) Texto e numeragéo de paginas em fonte Arial, cor preta, tamanho 12 pontos;

i) Numeracao de todas as paginas, no canto inferior, pelo editor de textos, a partir da primeira

pagina interna, em algarismos arabicos;

8.13.1.1 Deverao ser encaminhados no sistema 2 (dois) Planos de Comunicacao Publicitaria: uma

sem a identificacdo de sua autoria e outra com a identificagao.
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8.13.2 Ja o quesito Conjunto de Informagdes, a licitante devera apresentar os documentos e
informagdes que constituem a Capacidade de Atendimento em caderno especifico, em folhas
numeradas sequencialmente, a partir da primeira pagina interna, devidamente assinado por quem
detenha poderes de representacgao da licitante, na forma de seus atos constitutivos, devidamente
identificado.

8.13.3 A via identificada do plano de comunicagao publicitaria tera o mesmo teor da via nao
identificada, sem os exemplos de pecas referentes a ideia criativa.

8.14. O Agente de contratagdo encaminhara primeiramente para a Subcomisséo Técnica, apenas
a via Plano de Comunicagado Publicitaria sem a identificagdo. Desta forma, ao estabelecer o
julgamento de Planos de Comunicagdo Publicitaria apécrifos, o inciso IV do art. 6° da Lei
12.232/2010, agregou maior lisura aos processos de contratacdo de servigos de publicidade, na
medida em que a reputacdo que a licitante dispde no mercado nao ira influenciar a Subcomisséao
Técnica, de forma positiva ou negativa, no julgamento de sua proposta de Plano de Comunicagao
Publicitaria.

8.15. E para promover maior objetividade ao julgamento das Propostas Técnicas e fornecer
condicbes para um controle mais efetivo dos atos da Subcomissao Técnica, pelos 6rgaos de
controle, e pelas empresas concorrentes do certame, a metodologia de julgamento também
determina a elaboracao de justificativas escritas das razées que fundamentaram as pontuacgdes,
se adequando com as regras da Lei n°® 14.133/2021 e dos incisos IV e VI do §4° do art. 11 da Lei
n°® 12.232/2010.

Pagina 27|39



Ll , -
. CONSELHO REGIONAL DE CORRETORES DE IMOVEIS — 12 REGIAO/RJ
CDECL.DI PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1.686.324

8.16. A presente contratagcdo estabelecera a pontuacdo maxima do quesito Plano de
Comunicacao Publicitaria em 80 (oitenta) pontos. Para o Conjunto de Informagdes, outro quesito

que compde a Proposta Técnica, a pontuagdo maxima é de 20 (vinte) pontos.

8.17. Para que a licitante seja classificada no julgamento técnico e possa participar das préximas
etapas do certame, sera exigida a pontuagdao minima de 70 (setenta) pontos na Proposta Técnica.
Licitantes que obtiverem pontuacdo zero em quaisquer dos quesitos ou subquesitos, serao

desclassificadas em razao da baixa qualidade da proposta.

8.17.1. Apos a atribuicdo de notas pela Subcomissdo Técnica no Planos de Comunicagao
Publicitaria apocrifos, serao encaminhados na forma do item 8.13.2 os quesitos Conjunto

de Informagoes para que sejam atribuidas as devidas notas.

8.18. Cabe observar que a lei 14.133/2021 prevé em seu art. 36, paragrafo 3° que o desempenho
pretérito na execucdo de contratos com a Administracdo Publica € considerado na pontuagao
técnica. Contudo, é incompativel com o caso da licitacdo de publicidade, que é regida pela lei
12.232/2010, assegurando a nao identificagdo da proposta. Ademais, a avaliacdo da capacidade

técnica ja ocorre no critério Conjunto de Informagdes, conforme art. 8° da Lei 12.232/2010.

9 — DA PROPOSTA COMERCIAL

9.1. As Propostas de Precos das licitantes classificadas no julgamento das Propostas Técnicas
serdo analisadas quanto ao atendimento das condigdes estabelecidas neste Edital e em seus ane-
X0S.

9.2. Sera desclassificada a Proposta de Pregos que apresentar pregcos baseados em outra
Proposta ou que contiver qualquer item condicionante para a entrega dos servicos.

9.3. Os quesitos a serem valorados sao os integrantes do subitem da Proposta de Precos da
licitante, cujo modelo constituira um dos anexos, ressalvado que, nos termos do artigo 59, inciso

Il da Lei 14.133/21 nao sera aceito:

a) desconto inferior a 30% (trinta por cento) em relacdo aos pregos previstos na tabela
referencial de Custos Internos do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Rio de

Janeiro a titulo de ressarcimento dos custos internos dos servigos executados pela licitante;

b) percentual de honorarios superior a 15% (quinze por cento) incidente sobre os pregos de
servigos especializados prestados por fornecedores referentes ao planejamento e a execugao de
pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo de conhecimento pertinentes a
execucgao do contrato, bem como incidente sobre os precos de servigos especializados prestados

por fornecedores, referentes a criacdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de
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comunicacgao publicitaria destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com

novas tecnologias;

c) percentual de honorarios superior a 15% (quinze por cento) incidente sobre os precos de
servigcos especializados prestados por fornecedores, referentes a producdo e a execugao técnica

de peca e ou material.

d) Percentual de remuneragao superior a 20% (vinte por cento) incidente sobre veiculagdo de
midia digital intermediada pela licitante, que n&o proporcione a agéncia o desconto de agéncia

concedido por veiculos de divulgacao.

9.4. Se houver divergéncia entre o prego expresso em algarismos e o expresso por extenso, a

Comissao de Contratagédo considerara o prego por extenso.

9.5. A Classificagcao se dara da seguinte forma:
a) percentual de honorarios sobre produgcdo e execugao técnica externa, com a intermediacao e

supervisao da agéncia, de pec¢as ou material:

PONTOS PERCENTUAL DE HONORARIOS
20 Até 10%
18 1%
15 12%
12 13%
10 14%
05 15%

b) Percentual de honorarios sobre o planejamento e a execug¢ao de pesquisas e de outros instru-
mentos, de avaliacdo e de geracdo de conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios
de divulgacao nos quais serdo difundidas as pecas e ag¢des publicitarias ou sobre os resultados

das campanhas realizadas ou a serem realizadas, com a intermediacéo e supervisdes da agéncia.

PONTOS PERCENTUAL DE HONORARIOS

20 Até 10%
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18 11%
15 12%
12 13%
10 14%
05 15%

c) Percentual de honorarios sobre a criagcado e desenvolvimento de formas inovadoras de co-

municagao publicitaria destinadas a expandir os efeitos das mensagens, em consonancia com no-

vas tecnologias, com a intermediagao e supervisao da agéncia.

PONTOS PERCENTUAL DE HONORARIOS
20 Até 10%
18 11%
15 12%
12 13%
10 14%
05 15%
d) Percentual de remuneragao sobre a contratacdo de midia digital com a intermediagéao da

agéncia, quando o veiculo ndo remunere a agéncia pelo desconto de agéncia.

PONTOS PERCENTUAL DE HONORARIOS
20 Até 15%
18 16%
15 17%
12 18%
10 19%
05 20%
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e) Desconto sobre a Tabela de Custos Internos do Sindicato das Agéncias de Propaganda do

Estado do Rio de Janeiro.

DESCONTO SOBRE A TABELA
PONTOS
DE CUSTO INTERNOS
20 De 50% ou acima de 50%
15 De 45% a 49%
12 De 40% a 44%
10 De 30% a 39%

9.6. Serao consideradas as melhores propostas de preco aquelas que atingirem as maiores pontu-

acdes através da férmula abaixo:

NFPP= Nota final da Proposta de Preco

D1 — Pontuacéao aplicada ao percentual sobre honorarios de produgao externa.

D2 — Pontuacgao aplicada ao percentual de honorarios sobre pesquisa e outros instrumentos de
avaliacao

D3 - Pontuacgao aplicada ao percentual de honorarios sobre formas inovadoras de comunicagao.
D4 — Pontuagéao aplicada ao percentual de remuneracé&o da agéncia sobre o valor da midia digital
intermediada pela agéncia, que nédo enseje o pagamento do desconto de agéncia pelos veiculos
de divulgacao.

D5 — Pontuacgao aplicada ao Desconto sobre a Tabela de Custo Internos do Sindicato das Agén-

cias de Propaganda do Estado do Rio de Janeiro

NFPP= D1+D2+D3+D4+D5
5

9.7. A Pontuacgao Final sera obtida através da formula abaixo:

PF = (NFPT X 0,70) + (NFPP X 0,30), onde:

PF = Pontuacao final.
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NFPT = Pontuacao relativa a proposta técnica.

NFPP = Pontuacao relativa a proposta de preco.

9.8. Havendo empate, o desempate se dara através da atribuicdo da maior nota aos quesitos da

proposta técnica, na seguinte ordem:

a) Estratégia de Comunicacao Publicitaria;
b) Ideia Criativa;

c) Raciocinio Basico;

d) Estratégia de Midia e Nao Midia.

9.9. Apds a utilizagao do critério de desempate, persistindo o empate, a decisao se fara através de

sorteio que ocorrera em sessao publica.

9.10. Sera considerada vencedora, a Licitante mais bem classificada no julgamento final da média

ponderada entre as Propostas Técnicas e de Precos.
SubSubcomissao Técnica

9.11. Conforme disposto na Lei n® 12.232/2010, a presente licitacdo devera adotar para a

composig¢ao da Subcomissao Técnica a quantidade minima de 3 (trés) membros.

9.11.1 A pontuacio de cada quesito correspondera a média aritmética dos pontos atribuidos por
cada membro da Subcomisséo Técnica.
Regime de execugao

9.12 O regime de execugao do contrato sera empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitagao

9.13 Para fins de habilitagcao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

9.13.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,

tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio nacional;

9.13.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da

Junta Comercial da respectiva sede;
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9.13.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.13.4 Sociedade empresadria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

9.13.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,

conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.13.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.13.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde

opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz

9.13.8 Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.13.10 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidacao respectiva.

Habilitagcao fiscal, social e trabalhista

9.14 Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

9.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal

do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
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9.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de
1943;

9.18 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual relativo ao domicilio ou sede do

fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa

a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda

respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.22 certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacao (art. 5°,

inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.24 Balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes

contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24 1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores

a1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de

abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa

juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela

Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
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9.25 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para

fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de até 10% do valor total estimado da contratagéo

9.26 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante

declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica

9.28 Inscricdo da empresa no Conselho Profissional Competente, em plena validade;

9.29.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderao a exigéncia por meio da apresentacio, no
momento da assinatura do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional com-
petente no Brasil.

9.29.2 Comprovacao de aptidao para execucado de servico de complexidade tecnolégica e operaci-
onal equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio
da apresentagao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.29.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.29.3.1. Arte e técnica publicitaria, que estuda, concebe, executa e distribui propaganda aos vei-
culos de divulgagao, por ordem e conta de clientes anunciantes, com o objetivo de promover a
venda de produtos e servigos, difundir ideias ou informar o publico;

9.29.3.2. Difusao de ideias, mercadorias ou servigos, por parte de um anunciante identificado.
9.30. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da fili-
al da empresa licitante.

9.31. O licitante disponibilizara todas as informacgdes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao, copia do contrato que deu su-
porte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contrata-
do, dentre outros documentos.

9.32. Prova de qualificagado técnica de funcionamento, previsto na lei n® 12.232, de 29 de abril de
2010

10. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
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a) der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucgao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo

justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragado falsa durante a execugdao do

contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
10.2. Seréao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san-
coes:
10.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais
grave;

10.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que

justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.
10.2.4. Multa:

10.2.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 10% (dez por cento) por
dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta)

dias.

10.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia

do prazo fixado para apresentagao, suplementagéo ou reposi¢ao da garantia;

10.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima nas alineas “e” a “h” de 15%

(quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagéo.
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10.2.4.4 Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”,

de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagéo.

10.2.4.5 Compensatodria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 10% (dez por

cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagéo.

10.2.4.6 Compensatéria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima

na alinea “d”, de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratacao.

10.2.4.7 Compensatoria, para a infragcdo descrita acima na alinea “a”, de 5% (cinco por

cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratacao.

10.3 A aplicacdo das sancgdes previstas neste Termo de Referéncia nido exclui, em hipotese

alguma, a obrigacao de reparacgéao integral do dano causado ao Contratante.

10.4 Todas as sangbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a multa.

10.5 Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimagao.

10.6 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca

sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

10.7 A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar

da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

10.8 A aplicacdo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e

contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.8.1 Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderegos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os

cadastrados pela empresa no SICAF.

10.8.2 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das

comunicacgdes a eles comprovadamente enviadas.

10.9. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados:
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10.9.1 a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
10.9.2 as peculiaridades do caso concreto;

10.9.3 as circunstancias agravantes ou atenuantes;
10.9.4 os danos que dela provierem para o Contratante; e

10.9.5 a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgaos de controle.

10.10 Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagcdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

10.11 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com po-
deres de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo
de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,

o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

10.12 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de apli-
cacao da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Fede-

ral.

10.13 As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar

ou contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

10.14 Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa ad-
ministrativa e/ou indenizagbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou
de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o0 mesmo 6rgao ora Contratan-
te, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1 O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais), conforme

custos unitarios apostos na tabela do item 1.
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11.2. Em atendimento ao disposto no art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de
novembro de 2022, esclarecemos, que a presente contratacdo nao é passivel de classificacdo da
informacao quanto ao grau e prazos de sigilo, uma vez que as informa¢des aqui dispostas nao se
enquadram nas condi¢cdes do art. 23 da Lei n° 12.527/2011, de modo que o valor estimado/maxi-

mo ndo sera sigiloso.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos

consignados na seguinte dotagao: 6.3.1.3.04.01.006 — servicos técnicos profissionais — pj.

Rio de Janeiro, de de 2026.
TERMO DE REFERENCIA NOME FUNGAO ASSINATURA
Elaborou Peco Raimundo Oliveira Junior  [AssessorEspeci - Narketng e Comunicagdo
Ratificou Marcus Vinicius C. Limao Superintendente
Aprovou Jodo Eduardo Leal Cora Presidente do CRECIR
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